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cAmenaza u oportunidad?

Rafael Cecilio Bustos
Director Corporativo del Grupo Ingesport
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“Los consumidores ya no se creen que lo que cuesta mas
tiene mas calidad”. Josep Francesc Valls, autor de Fenomeno low cost.

En 2008, un 73% de los encuestados no creia que a mayor
desembolso, mayor calidad. En 2010, la cifra ascendia a un 93%.

Mas que low cost de bajo nivel, se trata de la revolucion de
los basicos en todos los ambitos.
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Ese cambio comenzd hace
30 anos con la estanteria

. .I( Billy, producto estrella de
: EA lkea.

Despuées de los muebles
le tocd a la moda: la ropa

de segunda mano se
f; empezd a llamar vintage
mientras Zara o H&M

democratizaban el
estilismo.
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Y las marcas blancas sentenciaron. Comprar barato no
produce complejos.

., Amenaza u oportunidad ?
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Low cost movnl

HABLA MAS.

Salen
InmobHliari

lmudmnzns

L0

El fenomeno low cost

*Vuelos

* Viajes

* Moda
 Alimentacion

» Hoteles

» Seguros

» Telefonia

* Informatica

* Muebles

« Cosmética

* Articulos del hogar
« Aparcamientos
» Coches

* Pisos

» Taxis
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Carrefour
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soy feliz!
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. " - : Hidratacion
CDHSGJDS IDW CDSt pa ra ESte veranu : @ La ldgica es aplastante, a mas calor, mas sudoracion y mas
. necesidad de reponer liquidos.

A H Nuestro consejo low cost : beba mucha agua, y si es de garrafa,
. mejor que mejor ! "'
Conduccioén i
@ Conduzca siempre a primeras horas de la mafana o
a dltimas de |a tarde: evitara pasar calor, evitara atascos, i
ahorrara combustible y disfrutara mas del trayecto.

F " Aproveche el verano para eliminar toxinas y grasas, es

la época perfecta para consumir todo lo que es de
temporada y de produccion local, + calidad a menor precio.
Insista en las sardinas, son econdmicas y muy buenas |

Teléfono

@ Saque el maximo rendimiento de su tiempo libre utilizando
menos el teléfono... desconectar un poco es sano para su
mente y bueno para su bolsillo |

: Deporte

@ Utilize su entorno natural para practicar deporte, un deporte
simple al que va a dedicar mas horas; disfrute de los paisajes, =
olores y colores en sus paseos, no se encierre en gimnasios. 5!
Su mente, su imaginacion y sus ojos también necesitan
actividad fisica ...

Lectura

@ Comprese libros de bolsillo, son los mas economicos
¥ sobre todo intercambie libros con sus vecinos y amigos,...
un libro gana valor cuantas mas personas lo hayan leido :
marque en la primera pagina su nombre, lugar y fecha,
¥ quizas se sorprenda de ver el afo gue viene que su libro
a dado la vuelta al mundo !

Salidas

@ Seleccione realmente las que valen la pena.
Mo salga por salir Il
La vordgine veraniega estresa mas que relaja |

El sol puede ser amigo ¢ ! Nifios
m-t-'qnmnm- m..,'ﬁﬂuﬂﬂhﬂhﬂ'ﬂlﬂnﬂ @ Lo que mas les gusta y agradecen s que estemos con ellos.

no es tan peligroso, las playas estan mas tranquilas, : i Elverano es el momento de disfrutar de ellos, de recuperar |
¥ no necesitard embadurnarse con 10 cremas solares. i el tiempo perdido y si tiene que salir alguna noche,

comparta canguro con sus vecinos.

;iones y Menos anuncios:
a ver TV. ¥ este ano tenemos los

os de Pekin :un buen momento para compartir.
vuelta al cole para ceder a la tentacion del
cine + palomitas.
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Ser LOW COST es un modelo de negocio
con un unico ohjetivo: ofrecer calidad
sin florituras a un precio bajo.

La crisis esta siendo un revulsivo para
el cambio, para aclarar ideas y enfocar
las nuevas estructuras.
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INDITE X

Cuatro de las diez personas mas
adineradas del mundo segun Forbes
lideran una empresa low cost. Ingvar
Kamprad dirige lkea, Karl y Theo
Albrecht gestionan los estantes del
supermercado Lidl y Amancio Ortega
preside Inditex. “Cuando creamos una
prenda, primero pensamos en el
precio mas razonable para venderla.
Luego encontramos los medios y la
hacemos”, explica siempre Ortega.
Una filosofia textil que sirve para
definir cualquier iniciativa low cost.
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FITNESS @ nsmlsggp

Where You Can Afford To Get Fit!

fast convenient - affordable

FITNESS

j FITMESS

¢, Iba a estar al margen de este fenomeno el fithess ?
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Vision del fitness low cost Dream Fit.

 Los modelos de negocio “Low Cost” han revolucionado la forma de consumo de
casi todos mercados, tradicionales y electronicos.

« Distribucion y servicios han sido los sectores con mayor desarrollo de un concepto
comercial que separa lo superfluo de lo sustantivo, para presentar al mercado el
“mejor precio” posible de adquisicion.

« El consumidor, cada vez méas informado, se muestra exigente pero practico en la
gestidn de sus necesidades y la funcidn que han de cumplir los productos y servicios
que consume.

« Como consecuencia, el concepto “Value for Money” (puesta en valor de mi dinero)
ha permeabilizado la sensibilidad del consumidor que, cada vez en mayor
medida, rechaza pagar mas de lo que un producto vale o hacerlo por aquellos servicios
que no necesita o utiliza.

« Ser primer movedor de este “modelo” en el mercado nacional del fitness, permite
un liderazgo y posicionamiento indiscutible, con una rentabilidad contrastada en otros
mercados europeos y americanos, asi como una curva de aprendizaje exponencial
para un rapido desarrollo.
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Mision del fitness low cost Dream Fit.

« Implantacion y desarrollo de un segmento de mercado, nuevo en Espafa, como es
el Gimnasio de Bajo Coste (Low Cost Fitnhess).

« Crear instalaciones con el mas alto nivel de equipamiento y tecnologia, un
programa y operacion de maxima calidad y una politica de precios del mas alto valor
percibido para el consumidor, que busca el mejor producto al mejor precio.

» Desarrollar esta linea de negocio con “liderazgo” en coste vy
posicionamiento, convirtiendo a Dream Fit en la marca de referencia del
segmento.

« A través de la experiencia y la sensibilidad hacia los habitos de consumo de los
usuarios, retroalimentar el modelo y dotarlo de los recursos y habilidades
necesarios para adelantarse a las tendencias futuras y satisfacer, de forma
acertada, las necesidades y deseos de los clientes.

» Encontrar la rentabilidad en la generacion de economias de escala y el empleo de
todos los recursos en la racionalizacion de la demanda, que en suma reviertan en
una ventaja econémica para la empresa y cada uno de los usuarios.
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Coyuntura sectorial.

. Penetracion de la practica deportiva

TOTAL HOMBRE MUJER MEDIA MEDIA MEDIA

ALTA BAJA
ANDAR 76% 76% 759%0 74% 77% 77%
GIMNASIO 239, 249, 199, 28% 16% 10%
CORRER 209% 32% 10% 24%% 20% 15%
NADAR 16% 159 16% 22% 17% 13%
OTROS 17% 299/ 6% 23% 17% 10%

En relacion a nuestro entorno europeo, cabe aun un crecimiento de 20 puntos.
9 millones de usuarios. La cuarta parte de los espainoles acuden a Centros de Fitness.

7.000 centros deportivos. 2.000 millones de euros de beneficio neto en 2008.

6,5 % de crecimiento interanual desde 2004.

20090

Fuente: Sondeo de sensibilidad IPSOS 2008.

Graficos: Ingesport, Division de Consultoria.
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Coyuntura sectorial.

’ Penetracion. Representacion Grafica

25% -

4%
20% - 19%

19% 19%
16%

15% -
100 — = = = =~
50/0 SRR

0% \ \

HOBRES MUJERES 20-30 31-40 41-50 51-60

, Core Target de servicios Fitness: hombre de 30 afios y clase media-alta.

Fuente: Sondeo de sensibilidad IPSOS 2008.

Graficos: Ingesport, Division de Consultoria.
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Coyuntura sectorial.

’ Distribucién de Usos segin evolucién de la Demanda

Cuadro de consumo de los principales servicios ofertados

% 2006 2007 2008 | Hombre | Mujer
Cardiovascular 45 39 52 64 45
Actividades dirigidas 43 45 44 23 57
Zona de agua 34 37 41 41 41
Fitness (musculacion) 34 36 42 70 23
Stretching (estirar) 18 17 33 38 30
Exterior(padel-tenis) & 8 5 12 1

’ El mayor incremento de uso recae sobre la Zona Acuatica y el Spa

’ Clases Dirigidas y Fitness, lo mas demandado por mujeres y hombres respectivamente.

Fuente: Sondeo de sensibilidad IPSOS 2008.

Graficos: Ingesport, Division de Consultoria.
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Coyuntura sectorial.

’ Habitos de consumo. Frecuencia

— 2006 —2007 ——2008
- 0%
55%

50%
L 40%
30%
21% L 500,

14% 16%

14%, 15%

o/
10% L 10%
Otros 1 vez ala semana 3 veces a la semana A diario

, El pico de frecuencia lo encontramos en tres veces semanales, siendo la media de 2,7.

Fuente: Sondeo de sensibilidad IPSOS 2008.

Graficos: Ingesport, Division de Consultoria.
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Coyuntura sectorial.

’ Sensibilidad de la Demanda vs. Precio

Penetracién por tramos de precio sobre el total de usuarios
40% 4
250, 35%
30% -
25% 4
20% -
15% -
10% -

5%

% % 1%
1% ° 1% 0

0%

Hasta15€ 16a30€ 3lad0€ 41ab0€ 51a60€ 61a70€ Tad0€ 81a%0€ Mésde90€

’ Existe una elevada sensibilidad al precio en la relacion 2:1.

’ El precio medio sobre el que alcanzar un 90 % de penetracion se situa en 30 €.

Fuente: Sondeo de sensibilidad IPSOS 2008.

Graficos: Ingesport, Division de Consultoria.
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Coyuntura sectorial.

’ Evolucién del sector. Tendencia

PASADO PRESENTE
Mercado Fragmentado Proceso de Concentracion FUTURO
Paraguas de Marca g Distribucion Industrial

@ v ~ v
O | -PROBLEMAS PARA CONSEGUIR - POSICIONAMIENTO DE MARCA
ﬂ DIFERENCIACION e HERRAMIENTAS DE MARKETING
& | .- BAJAS BARRERAS DE ENTRADA * GRUPOS DE REFERENCIA « POSICIONAMIENTO GEOGRAFICO
& | . EXPERIENCIA POCO SIGNIFICATIVA * ESTANDARIZACION DEL MODELO o BARRERAS DE ENTRADA
5 | * BARRERAS DE SALIDA EMOCIONALES * MANUAL DE OPERACIONES e RUPTURA DE PARADIGMA
< | *BAJO NIVEL DE NEGOCIACION , * PROTOCOLOS
% | - CIERTA NECESIDAD DE ESPECIALIZACION ¢ PROCEDIMIENTOS
U | « CERCANIA CON EL CLIENTE
()]
w . . ESCASAS MODIFICACIONES ESTRUCTURALES
2| o caneros
S | - CRITERIOS DE GESTION POCO UNIFORMES * DESMESURADO CRECIMIENTO DE CANALES « ECONOMIAS DE ESCALA
© | - EL RETORNO DE CAPITAL NO ES REFERENCIA ¢ MAYOFf (P:Ex?sllf\?rgsE NEGOCIACION « VENTAJA EN PRECIO
2 | + AL LIMITE DEL TAMANO MINIMO EFICIENTE ~ PROVEEDORES
k= | + VARIADOS CAMINOS HACIA EL MARGEN
1]
()]
<
(1))
=]
<
(6]
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Modelo de Negocio Dream Fit (Low Cost)

’ Concepto:

+ Instalacion Fitness (gimnasio) centrada en los servicios e instalaciones de maxima demanda,
eliminando todas aquellas prestaciones y servicios que, consumiendo recursos, carecen de uso
practico.

’ Forma:

+ Complejos de medio tamano (2.000 m2). Orientados a generar economias de escala a través
de la optimizacion de su espacio en contenido (usos de maxima penetracién) y forma (maximo
namero de estaciones de trabajo).

’ Contenido:

» Sala de Fitness / Cardiovascular de gran tamafo (1.000 m2) dotada con el maximo numero de
puestos e trabajo y un equipamiento deportivo del mas alto nivel tecnoldgico .

» Sala polivalente de medio tamaro (200 m2) para clases colectivas: Spinn, aerobic, steps, etc.
» Vestuarios funcionales.
« Saunay Solarium en los centros que sea posible.
’ Precio:
* Por debajo de 20 € / mes. Accesible al 100% del Universo Poblacional.
’ Comercializacion:

» Uso ilimitado en régimen de todo incluido y con la maxima cobertura horaria.

© 2011 Dreamfit. Privado y Confidencial
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Modelo de Negocio Dream Fit (Low Cost)

’ Ventaja Competitiva. Posicionamiento.

MATRIZ DE PORTER

LIDERAZGO EN COSTE DIFERENCIACION

...................................

FOCO /ALTA SEGMENTACION
|
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m
Y
m
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(@)

: BAJO | ALTO
PRECIO

v

-

UNIVERSAL

SEGMENTADO

MERCADO

Habilidades y recursos

* Inversion constante en equipamiento y tecnologia.

« Grandes habilidades en la operacion y los Procedimientos.
* Supervisién intensa de la “mano de obra”.

* Productos y servicios disefiados para su facil produccion.

+ Canales de comercializacion de baja inversién en marketing.

Modelo Organizativo

» Rigido control de costes.
* Informes de control frecuentes y detallados.
« Arbol de decisiones y responsabilidades muy estructurado.

» Politica de incentivos basados en objetivos cuantitativos.

© 2011 Dreamfit. Privado y Confidencial
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Modelo de Negocio Dream Fit (Low Cost)

¥ Factores Criticos de Exito

« Emplazamiento con masa critica.

Instalacion con “tamano minimo eficiente” para generar economias de escala.
« Tamanfo de piezas en funcidén de usos de maxima demanda.

« Especial atencién sobre el equipamiento y niumero de estaciones de trabajo.

« Politica de “Mejor Precio” del mercado.

* Inversiones y Capex ajustadas a la realidad de la demanda.

« Equipamiento deportivo en constante renovacion.

 Eliminacion de todo coste de venta variable asociado al fondo de comercio.

© 2011 Dreamfit. Privado y Confidencial
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Modelo de Negocio Dream Fit (Low Cost)

° Factores Clave de Gestion

« Operacion:
» Eficiencia de la estructura del capital humano.
»  Gestidon de coberturas: (horarios y actividades).
»  Optimizacion de los recursos estructurales.

« Comercial y Mk:
» Rapida captacion y reposicién de unidades de usuarios.
* Medidas correctoras inmediatas sobre el nivel minimo de ocupacion.
* Posicionamiento de referencia.

« Gestion:
»  Exhaustivo control de costes y gastos.
»  Orientacion a objetivos cuantitativos.

*  Supresion de valores anadidos intangibles.
» Elvalor esta en el precio y la calidad de los elementos de uso.

© 2011 Dreamfit. Privado y Confidencial
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Imagen corporativa.

Ha llegado un sueno
¢ Te lo vas a perder?

www.dreamfif.es

© 2011 Dreamfit. Privado y Confidencial
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Flyer publicitario.

Ha lle
¢ Te lo vas a pert

K
& Fitness ©

www.dreamfit.es

« MAS DE 1000 M°

DE SALA DE FITNESS _ )

= M4s de 200 puestos de cardio DreamFit es el primer centro
y musculacion con maquinas Technogym de fitness low cost espaiiol.
de alta calidad y tecnologia. Todo el fitness que quieras al mejor

= Clases colectivas con las ditimas tendencias: precio, con modernas e innovadoras
Cycle, Aerobic, Energy, GAF, Stretching, instalaciones y tecnologia.
Abdominales, Pilates y mucho mas.

= Un placer para los sentidos: No es una oferta, es el precio
Sauna panoramica y solarium

» Parking gratuito. PLAZAS LIMITADAS

éTe lo vas a perder?

Centro Comercial Plaza Aluche, Av. de los Poblados, 58, 28044 - Madrid

© 2011 Dreamfit. Privado y Confidencial
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Filosofia DreamFit.

DREAMFIT es el primer centro de fithess low cost espafol. Se trata de un gimnasio
de alta calidad y dudltima tecnologia, tanto en las instalaciones como en el
equipamiento, donde podras disfrutar de todos los servicios que ofrece el centro por
19,90 €/mes: sala de fitness con las ultimas tendencias en maquinas Technogym
cardiovasculares y de tonificacidn, sala de clases colectivas dirigidas, y jardin con sauna
panoramica y solarium.

Todo el fithess que quieras al mejor precio, con modernas e innovadoras
instalaciones, disefiadas para el ocio, el deporte y la salud, que mejoraran tu calidad de
vida y tu bienestar a través de la actividad fisica. Con un equipo técnico y humano de
primer nivel profesional que te atendera personalmente en funcidn de tus necesidades.

Un verdadero lugar de encuentro, donde puedes compartir experiencias con gente con
tus mismas inquietudes. Accesible para todo tipo de usuarios, desde los mas jévenes
hasta los mas mayores, con programas de entrenamiento adecuados a cada uno.
Diversidad, variedad y flexibilidad, donde podras disfrutar y entrenar de forma
personalizada o a través de actividades dirigidas.

La mejor relacidn calidad-precio, la mayor oferta de servicios y actividades de fitness
al mejor precio, con el uso de todas las instalaciones y clases colectivas incluido.

© 2011 Dreamfit. Privado y Confidencial
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DREANI

Instalaciones y Servicios DreamFit Aluche.

INSTALACIONES

Sala de fithess y musculacion
Sala de clases colectivas
Sauna panoramica

Solarium

Parking gratuito

CLASES COLECTIVAS

GRATUITAS

Spinn (ciclismo indoor)
Aerdbic

Energy

Gap

Abdominales

Stretching (estiramientos)
Pilates

VENDING

Bebidas isotonicas
Productos energéticos
Refrescos
Sandwiches

© 2011 Dreamfit. Privado y Confidencial
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Instalaciones y Servicios DreamFit Aluche.

HORARIOS

Lunes a Viernes de 7:00 de la manana a 23:00 de la noche ininterrumpidamente.
Sabados de 9:00 de la manana a 21:00 de la noche ininterrumpidamente.
Domingos y Festivos de 9:00 a 15:00.

PRECIOS

ABONADOS PAGO MENSUAL PAGO TRIMESTRAL
Matricula de inscripcion 29,90 € 19,90 €
MENSUALIDAD 19,90 €/mes 19,90 €/mes

© 2011 Dreamfit. Privado y Confidencial
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Instalaciones DreamFit Aluche.

SALA DE FITNESS ...ccuuoiiemeniireenneeeeennnan 1.050 m?2
SALA DE CLASES COLECTIVAS. .........cce..... 250 m?2
SAUNA PANORAMICA ........ccoiiiimnnremnneenaans 50 m?2
SOLARIUM ........oeeemeiieemeeieeenneeeesnsseeemnaes 450 m?2
VESTUARIOS ......oeemeiiieemeeeceema s eeemas e 250 m?2
PARKING ..., 2.000 plazas

© 2011 Dreamfit. Privado y Confidencial
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Instalaciones DreamFit Aluche.

SALA DE FITNESS
200 puestos de trabajo con maquinas Technogym:

o 80 puestos de Cardio

e Circuito Personal Selection

¢ Circuito Element

o Circuito de pesas Pure Stength

¢ Zona amplia de Peso Libre

« Zona de abdominales, estiramientos y flexibilidad The Wellness Company -

© 2011 Dreamfit. Privado y Confidencial
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Instalaciones DreamFit Aluche.

SALA DE FITNESS

La mejor Sala de Fitness que puedas imaginar.
Mas de 1.000 m? equipados con las mas
modernas maquinas cardiovasculares y de
musculaciéon de la marca Technogym, donde la
innovacién no encuentra limites.

La mayor tecnologia y la mas alta calidad para que
tu la disfrutes. Mas de 200 puestos de trabajo, con
mas de 80 de cardio y un amplio equipamiento de
maquinas de tonificacion, fuerza, flexibilidad vy
peso libre.

El mejor gimnasio que puedas conocer, a la mejor
relacion calidad precio.

© 2011 Dreamfit. Privado y Confidencial
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Instalaciones DreamFit Aluche.

SALA DE CLASES COLECTIVAS

Clases colectivas con las ultimas tendencias.
Clases divertidas, motivadoras, dirigidas por
excelentes profesionales, con las que podras
gozar, te llenaran de energia y te haran feliz.

Spinn, Aerobic, Energy, GAP, Stretching,
Abdominales, Pilates y mucho mas. Y todo ello
incluido en el mismo precio. Para que no
renuncies a nada, para que experimentes con
todo, para que descubras lo que mas te gusta.

© 2011 Dreamfit. Privado y Confidencial
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Instalaciones DreamFit Aluche.

SAUNA PANORAMICA

Un placer para los sentidos. Un tiempo
perfecto. Para que disfrutes al maximo al
final de tu actividad.

La sauna mas impresionante que jamas
hayas visto. En el jardin exterior, saliendo a
través del solarium, como en los paises
nérdicos, en contraste con el ambiente.

Grande, enormemente
grande, panoramica, acristalada con vistas
al exterior. Para que te dediques un tiempo a
ti mismo, para que te relajes, para que dejes
el estrés, para que la compartas.

No te lo imaginas. Pruébala.

© 2011 Dreamfit. Privado y Confidencial
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Instalaciones DreamFit Aluche.

SOLARIUM

La combinacidn perfecta con la sauna
panoramica. Para que tomes el sol no sélo
en verano, también en otono, en
invierno, en primavera.

Y para que te relajes y realices el contraste
frio con la sauna.

¢,A que no lo has probado nunca? Ahora
tienes tu oportunidad.

¢, Te lo vas a perder?

© 2011 Dreamfit. Privado y Confidencial
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DREAN I

Instalaciones DreamFit Aluche.

VESTUARIOS

Vestuarios elegantes y perfectamente
equipados para que te cambies y te
duches. Con taquillas fendlicas
individuales de alta calidad para que
dejes tu ropa y tus pertenencias.

No olvides traer un candado para cerrar
la taquilla. Si no, en recepcion podemos
proporcionarte uno.

© 2011 Dreamfit. Privado y Confidencial



Instalaciones DreamFit Aluche.

PARKING

El Centro Comercial Plaza Aluche
dispone de un amplio aparcamiento
subterraneo con mas de 2.000 plazas a
tu disposicion para que puedas disfrutar
de tu gimnasio Dreamfit comodamente.
Gratuito y con acceso directo al
gimnasio y al Centro Comercial. ;Qué
mas se puede pedir?
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DREAN I
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:
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Expansion 2010-2015.

CENTROS DREAMFIT
Plan de Expansion
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Areas de interés estratégico.

¢ Madrid  Caceres e y - o

* Coslada » Badajoz ¢

* Getafe * Albacete o1 ® y e

* Alcorcon + Guadalajara °

* Fuenlabrada « Salamanca °

* Las Rozas * Zaragoza ° I

- Sevilla « Logrofio ‘s

« Dos Hermanas - Pamplona y

» Malaga * Vigo L4 ° °
» Granada « Orense

* Almeria * Gijén ) *

- Cérdoba  Oviedo . o

» Cadiz « Santander °

* Jerez « Bilbao L .

* Murcia » Donostia °

« Cartagena « Lleida .. ° °

. Vglencia * Tarragona

* Alicante « Palma de Mallorca * e
* Elche , » Las Palmas

+ Castellon « Sta Cruz de Tenerife

» Objetivo de alcanzar una cartera de entre 15y 20 centros en los proximos 5 afios

» Consecucién de 3/4 nuevos emplazamientoscada afio durante 2011 -2015, con los siguientes criterios basicos:
* Municipios de mas de 100.000 habitantes
» Escasez de oferta deportiva fitness vs. densidad demografica

» Oportunidades adicionales mediante lease back.
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Muchas gracias.

Rafael Cecilio Bustos.
Presidente Administrador
rcecilio@dreamfit.es
www.dreamfit.es

(o] )
® Fitness ¢
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