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PATROCINIOS DEPORTIVOS MUNICIPALES

Vision empresarial del patrocinio deportivo

o ¢;Qué pueden tener en comun una
empresa de alimentacion, un banco, un
concesionario o una tienda de ropa?

e .Y una fundacion cultural, un club de
pbalonmano o un museo?

QUE TODOS ELLOS PUEDEN SER
PATROCINADORES Y PATROCINADOS
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PATROCINIOS DEPORTIVOS MUNICIPALES

Vision empresarial del patrocinio deportivo

Existe hoy dia un pensamiento y denominador
comunes en el deporte:

— La preocupacion por la situacion
economica

— El patrocinador como “solucion
milagrosa”

Pero nos deberiamos de preguntar cual es la
vision que tienen del patrocinador las
entidades deportivas.

¢ Es una concepcion acertada o erronea?.

« ¢Esuna concepcion sesgada, deformada,
desvirtuada, limitada en exceso?.

« ¢O se trata, por contra, de una vision
completa y exhaustiva?
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PATROCINIOS DEPORTIVOS MUNICIPALES

Vision empresarial del patrocinio deportivo

Plan de Formacion
CONSEJERIA DE DEPORTES

« ¢Han asumido las organizaciones deportivas
gue el patrocinio es un producto que les
pertenece y que, por tanto, han de saber
comercializar?

 ¢Conoce el mundo del deporte cuéales han sido
las causas que han venido impulsando la
aparicion y el desarrollo del patrocinio como
instrumento de comunicacion comercial?

4 fu | PATROCINIO DE « ¢Adoptan las organizaciones deportivas una
ACTIVIDADES vision estratégica en sus intentos de
| aproximacion al mundo empresarial en demanda
' B de patrocinio?

EL IMPULSO

NECESARIO « ¢ Tratan de diferenciar sus propuestas de
patrocinio segun las caracteristicas de cada
empresa’?.....

* Alo largo de esta ponencia daremos respuesta a
éstos y otros interrogantes.
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PATROCINIOS DEPORTIVOS MUNICIPALES

Vision empresarial del patrocinio deportivo

"El patrocinio como nuevo producto de las entidades deportivas"”

Debemos poner de manifiesto que el patrocinio en la actualidad es un nuevo producto
que las organizaciones deportivas deben atender y entender. Un concepto, el del
Marketing Deportivo, que se ha ido ampliando muchisimo, llegando a generar un
confusionismo enorme.

Deberiamos preguntarnos:

¢, Que es eso del marketing o comercializacion del deporte?

Todos sabemos que el campo es muy amplio. Tanto es asi que cuando conversamos
de este tema, hablamos indistintamente de pabellones deportivos municipales,
grandes clubes deportivos profesionales, clubes y gimnasios privados, venta de
material deportivo, patrocinio de una entidad deportiva por parte de una firma
comercial, la organizacion de macroeventos deportivos (JJOO, competiciones
internacionales y/o mundiales...), etc.
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PATROCINIOS DEPORTIVOS MUNICIPALES

Vision empresarial del patrocinio deportivo

Plan de Formacion
CONSEJERIA DE DEPORTES

Y es cierto que en todos ellos es correcto la
denominaciéon de marketing deportivo,

pero....

Veamos las cuatro categorias del verdadero
marketing deportivo, que nos ahorraran tiempo y
guebraderos de cabeza.

1.Marketing para promover la participacion en
programas de actividad fisico-deportiva.

2. Marketing para promover la venta de otros
productos a traves del deporte (patrocinios y
promociones).

3. Marketing para promover la asistencia y
atencion prestada a espectaculos y eventos
deportivos.

4. Marketing para promover la venta de
productos asociados (todo tipo de material
deportivo) a los “fans” y practicantes.
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Vision empresarial del patrocinio deportivo

Plan de Formacion
CONSEJERIA DE DEPORTES

" o : N . SOLO]LATSELECCION
El patrocinio como instrumento de comunicacion PUEDE|UNIRNOSTANTO)

\‘w

comercial”

Las organizaciones deportivas deben conocer muy bien el
nuevo producto con el que van a trabajar : El patrocinio
deportivo.

Ahora bien, el hecho de que se indique que la propiedad del
patrocinio deportivo recae en las entidades deportivas no
supone, en modo alguno, que debamos pasar por alto que
estamos ante un intercambio.

Actualmente las empresas estan interesadas en los valores
comunicativos de nuestro deporte.

G del futbol

Pero a la hora de captar para si estos valores, las mismas
han de satisfacer una remuneracion que podra ser monetaria o
en especie. Un principio basico de esta relacion de intercambio

es que debemos estar abiertos a cualquier tipo de e ﬁ‘
compensacion y cooperacion mutuamente beneficiosa para las (m:. ”’ﬁé
partes.

Plan de Formacion 2008/2009
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Vision empresarial del patrocinio deportivo

CONSEJERIA DE DEPORTES

Es precisamente por ello, porque se trata de
un intercambio, que resulta preciso conocer
cuales son las nuevas necesidades de las
empresas en materia de comunicacion
comercial.

Lo que en terminologia de marketing se
denomina mix comunicacional.

A tal efecto, se introduce el uso de una serie
de expresiones tales como above-the-liney
below-the-line.

Debiendo poner en marcha hoy en dia
campanas through-the-line.
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Vision empresarial del patrocinio deportivo

Plan de Formacion
CONSEJERIA DE DEPORTES

"Uso y Gestion del Patrocinio en Espafia”

A finales de los 80 y principios de los 90 asistimos en Espafia a una
expansion en la utilizacion del patrocinio.

Aunque no cabe duda de que el patrocinio que se hacia en aquellos
afios bien pudiera calificarse como escasamente profesionalizado. La
filosofia que animaba su uso respondia a aquella conocida frase de de
Quim Roca (1987) "Patrocina que algo queda, ...".

Es decir, no se efectuaban analisis previos ni se fijaban objetivos; solo
se pensaba “que algo quedaria”. Las empresas pensaban
exclusivamente que “hablarian bien del patrocinador y de su
empresa’.... Pero nada més.

Ese patrocinio comienza a crecer en dicho periodo de un modo
considerable. Hace acto de aparicion

lo que pudiéramos denominar como patrocinio reactivo: el patrocinio
de los sectores del

tabaco y el alcohol, asi como el patrocinio televisivo que no hizo sino
acentuar todavia mas la

saturacion del medio televisivo. Era un patrocinio muy dado a "pegar
carteles" y escasamente caracterizado por "firmar" los mismos.

Un patrocinio de indole cuantitativa cuyo resultado se tradujo en un
incremento en la cantidad de comunicacion y no tanto en una mejora en
la calidad de dicha comunicacién comercial.
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Vision empresarial del patrocinio deportivo

Plan de Formacion
CONSEJERIA DE DEPORTES

"El sector del patrocinio deportivo desde la
optica americana”,

El profesor estadounidense Michael E. Porter desarrolla las cinco fuerzas que
mueven la competencia en los sectores empresariales:

. Los competidores potenciales o las barreras de entrada,

. El poder de negociacion de proveedores,

. El poder de negociacion de los clientes o compradores,

. La amenaza de productos sustitutivos, y

. El grado de rivalidad entre las organizaciones ya existentes en el sector.

Vamos a adaptar el esquema de fuerzas competitivas de Porter al terreno del
patrocinio deportivo.

Esta adaptacion se podria denominar como analisis estratégico del sector del
patrocinio deportivo y sigue una serie de pasos:

1° |dentificar los principales actores del sector del patrocinio deportivo.

2° Hacer un repaso de la situacion actual del sector del patrocinio deportivo,
haciendo

hincapié en las caracteristicas principales del escenario con el que nos vamos
a enfrentar.

3° Estudiar las fuerzas competitivas de este sector.

4° Efectuar una propuesta de opcion estratégica a adoptar (acompafando una
serie de

ideas para la accién, a modo de propuesta normativa).
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Vision empresarial del patrocinio deportivo

. QUE BUSCA UNA EMPRESA EN EL
PATROCINIO DEPORTIVO?
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Vision empresarial del patrocinio deportivo
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PATROCINIOS DEPORTIVOS MUNICIPALES

Vision empresarial del patrocinio deportivo

Objetivos comunes del Patrocinio y el Mecenazgo:
“LA IMAGEN CORPORATIVA”

 Participar en un acontecimiento publico le permite a
cualquier empresa (y especialmente a las mas pequefas
y desconocidas por el gran publico) iniciar una oleada de
operaciones de comunicacion

« Externa (por su resonancia en los medios)

 Interna (movilizacion del personal al que se propone
presenciar el acontecimiento)

® Por ejemplo, participar en la financiacion de una exposicion de
deporte ofrece la imagen gratificante de una empresa abierta a otras
actividades diferentes de las habituales de su practica profesional.
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Vision empresarial del patrocinio deportivo

Plan de Formacion

CONSEJERIA DE DEPORTES

El Mecenazgo, en general,

supone un apoyo (financiero
0 material) aportado a una
obra -0 a una persona-

para el ejercicio de
actividades que presentan un
caracter de interés general y
sin contrapartida directa por
parte del beneficiario;
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Vision empresarial del patrocinio deportivo

El patrocinio es, por el contrario,
la contribucion prestada a una
manifestacion, a una persona, a
un producto o0 a una
organizacion, a cambio de
obtener por ella el beneficio
directo del derecho a incluir
publicidad de marca.

Que se asocia a la obra o MAS QUE UNA APUESTA W
manifestacion patrocinada Yy AvEL pEDROSA
destaca asi de cualquier otra
publicidad.
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Vision empresarial del patrocinio deportivo

Mecenazgo y patrocinio sirven en este sentido
para

construir o modificar la imagen publica de una
empresa,

incluso para corregir una imagen preexistente,
considerada

incorrecta o devaluada.

Asi, patrocinando la informacién meteorologica
tras los telediarios

de TV, Repsol hace que su imagen resulte
asociada a un servicio

publico cotidiano, vinculado a las aspiraciones
mas inmediatas

sobre el comportamiento de la naturaleza,
corrigiendo asi su imagen

de "industria contaminante” e insistiendo sobre
su contribucion por

mejorar el confort y la calidad de vida que sus
productos aportan a la gente
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Vision empresarial del patrocinio deportivo

« Para conseguir objetivos como los citados anteriormente, una empresa
tiene que elegir con sumo cuidado la contribucidon con la que habra de
comprometerse en la medida que le permita:

« 1. Configurar una imagen acorde con aquella que le gustaria dar de si
misma.

 Por ejemplo, si Coca-Cola patrocina en la mayoria de los paises

industrializados los Music Top 40 (o similares) es porque pretende asociar
su imagen de marca (bebida de la juventud) con aquellas manifestaciones mas
estereotipadas del gusto juvenil.

e Una inadecuacion entre imagen del acontecimiento y la imagen de la

marca (o institucional) es no solamente ineficaz exteriormente por no
aportar beneficio, sino también resulta perjudicial hacia el interior: Sus propios
empleados tienen la sensacion de despilfarro o, simplemente, no llegan a
comprender los motivos que han impulsado a la empresa a comprometerse
con una contribucion especifica.
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Vision empresarial del patrocinio deportivo

Plan de Formacion
CONSEJERIA DE DEPORTES

2' Integrar Ia OperaCIGn de AYUNTAMIENTO DE LA CANONIA
mecenazgo o patrocinio en la politica PROVINGIA OF TARRAGONA
general de comunicacion, interna y externa, w
de la empresa o de la organizacion. |

MEMORANDUM
farmulade por la Alcalcia sobre fusidn valuntaria
Asi pues, tanto mecenazgo como patrocinio e s

permiten comunicarse de manera especifica
con determinados publicos, pero tambien
facilitan la repercusion en los medios de
acontecimientos dirigidos a

publicos prioritarios; entranando
parcialmente una informacion que reciben
otros publicos (secundarios o residuales).

Resultando esencial que el conjunto de las
expresiones que configuran una imagen,
sea coherente
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Vision empresarial del patrocinio deportivo

3. Llegar certeramente al
destinatario al qgue las
expresiones de la propia imagen
estan dirigidas.

La eficacia de toda accion de
mecenazgo 0 de patrocinio se
mide por la amplitud que alcanza
el reconocimiento de su imagen y
la oportunidad de la misma.
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Vision empresarial del patrocinio deportivo

Plan de Formacion
CONSEJERIA DE DEPORTES

« D.A.F.O.

DEBILIDADES AMENAZAS
Riesgos potenciales que debieran
Aspectos negativos que debieran prevenirse en reIaCién a proceSOS que
modificarse en relacion a pueden darse en un futuro y que generen
situaciones y procesos actuales obstaculos, limitaciones, etc.
FORTALEZA OPORTUNIDADES

Aspectos positivos que debieran Capacidades y recursos potenciales que
mantenerse o reforzarse en se debieran aprovechar en relacion a
relacion a factores que puedan generar procesos
situaciones y procesos actuales positivos en funcion del momento actual
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Vision empresarial del patrocinio deportivo

« PROYECTO DAFO (a desarrollar con los
asistentes)
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Vision empresarial del patrocinio deportivo

« PROYECTO DAFO (a desarrollar con los
asistentes)
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Vision empresarial del patrocinio deportivo

Plan de Formacion
CONSEJERIA DE DEPORTES
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Vision empresarial del patrocinio deportivo

Plan de Formacion
CONSEJERIA DE DEPORTES

- Campos de aplicacion del
Mecenazgo y el Patrocinio

« Areas del Arte y la Cultura
» Mecenazgo de Solidaridad
» Patrimonio y Economia

» Deportes

» Espectaculos

 Patrocinio Audiovisual
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Vision empresarial del patrocinio deportivo

NIVELES DE PATROCINIO EN RADIO Y TV

Produccion: EI patrocinador contribuye a la
produccion efectiva de una emision. Este tipo

de patrocinio tiene mas tradicion en Ameérica que
en Europa, tanto para la produccion efectiva de
una emision puntual, como -por parte de
productoras discograficas- para la produccion
misma del programa para el cual se realizan las
emisiones, especialmente dedicadas a conciertos
musicales;

« Esta formula ha dado lugar al género
televisivo del video-clip.
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Vision empresarial del patrocinio deportivo

— Difusion: el patrocinador financia la difusion del programa (los beneficios
revierten a la cadena y no al productor del programa) a cambio de una
aparicion al principio y al final de cada emision del programa.

En ciertos casos, el patrocinador se beneficia de una multiplicidad de
apariciones derivadas de la multidifusion de cortes publicitarios. Las
modalidades de difusion del mensaje del patrocinador se fijan por contrato.
Este es el tipo de patrocinio habitualmente mas practicado.

— Bartering: Mas proximo a la publicidad que al patrocinio, este método,
habitualmente utilizado en USA desde los principios de la radio, consiste, por
parte de un anunciante, en producir él mismo un programa y vendérselo a una
cadena de TV a cambio del derecho a aparecer con sus spots publicitarios
durante de la emision.

Este método deja de ser patrocinio para ser exclusivamente una forma de
publicidad, especialmente cuando el nombre de la empresa, o de sus
productos, se inserta directamente durante el propio programa, como forma
gue adopta una empresa para hacer publicidad defendiéndose del zapping
(cada vez mas frecuente por parte de los telespectadores).
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Vision empresarial del patrocinio deportivo

Plan de Formacion
CONSEJERIA DE DEPORTES

* Presencia directa de la empresa
durante el desarrollo del programa:

Determinadas emisiones (generalmente

de variedades) comportan espacios * Heineken

dedicados a concursos y sorteos en los —~\\|r'15|:zlre3 M )

cuales se ponen en juego determinados FeopLe, awreTs 4 sestonens MGG BF MOROR
premios que aporta el patrocinador. Los 8 .

premios incluso pueden ser productos © esvol Agentno el """"“"P*

de la marca del patrocinador del juego:
por ejemplo, un coche.

En Espafa ha hecho furor este método,
y algunos programas, como el "Un, dos,
tres" fueron los primeros en ser objeto
de verdadera exportacion a

muchas televisiones del mundo.
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Vision empresarial del patrocinio deportivo

Plan de Formacion
CONSEJERIA DE DEPORTES

Sean cuales sean las actuaciones, éstas
no podrian llevarse a cabo sin establecer
y mantener:

— Relaciones de Produccion

— Relaciones de Identidad

— Relaciones de Consumo

— Relaciones de Mediacion
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Vision empresarial del patrocinio deportivo

Plan de Formacion
CONSEJERIA DE DEPORTES

* Relaciones de Produccion:

Derivadas de la actividad econdémica por la que se aportan bienes y servicios
puestos a disposicion de la comunidad;
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Vision empresarial del patrocinio deportivo

Plan de Formacion
CONSEJERIA DE DEPORTES

*Relaciones de Identidad:

Obligadas por los requisitos de reconocimiento social de las entidades
comprometidas en actuaciones cuya naturaleza es publica, y no privada o
particular.
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Vision empresarial del patrocinio deportivo

Relaciones de Consumo:;

Asociadas a los requisitos impuestos por el acceso ordenado al disfrute
personal de los valores puestos en juego por los servicios ofertados... y,
finalmente

Relaciones de Mediacion:

Obligadas por la necesidad de recurrir a los relés de caracter técnico y
social que permiten conectar y amplificar la distribucion masiva de
mensajes, y con ellos, la difusion de conocimientos y emociones a
proposito de los servicios ofertados
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Vision empresarial del patrocinio deportivo

Los proyectos de actuacion obligan a gestionar la Comunicacion que
cada tipo de Publico requiere, en funcion del tipo de Relaciones que
con ellos hay que mantener:

 PUblicos prioritarios en las Relaciones de Produccion (proveedores,
beneficiarios y partenaires,...) segun los proyectos de actuacion.

e Publicos prioritarios en las Relaciones de ldentidad

(Instituciones, asociaciones ciudadanas, corporaciones...) segun los proyectos
de actuacion.

e Publicos prioritarios en las Relaciones de Consumo

(Visitantes, espectadores, publicos directos...) segun los proyectos de
actuacion.

e Publicos prioritarios en las Relaciones de Mediacion
(Consultores, lideres sociales, editores, periodistas...)
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Vision empresarial del patrocinio deportivo

Se cuenta para ello con las técnicas estratégicas desarrolladas
por las practicas cientificas y profesionales siguientes:

— La comunicacidn "business to business" para dirigirse a los
publicos prioritarios en las Relaciones de Produccion.

— Las Relaciones Publicas y el Protocolo para dirigirse a los
publicos prioritarios en las Relaciones de Identidad.

—La Publicidad, la Promocidn y el Marketing para dirigirse a los
publicos prioritarios en las relaciones de Consumo.

— Los Gabinetes de Prensay las Relaciones con los Medios para
dirigirse a los publicos prioritarios en las Relaciones de Mediacion.
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Vision empresarial del patrocinio deportivo

g Relaciones Dominant
G elacClones Lominanies
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Vision empresarial del patrocinio deportivo

Plan de Formacion
CONSEJERIA DE DEPORTES

e Cifras

» Las ultimas cifras y datos desvelados sobre la Publicidad y el Patrocinio Deportivo en Espafia
han sido bastante significativas, reflejando un alto crecimiento e incremento de las inversiones
publicitarias durante el pasado 2007 situado en torno al 112%, lo que supone una inversion total
de 623 millones de euros.

Los beneficios estrategicos del patrocinio deportivo en las campafias de marketing permite a las
empresas patrocinadoras alcanzar y llegar a audiencias numerosas, sobre todo gracias a las
plataformas digitales y a la globalizacion de los espectaculos deportlvos

+ Laimportancia de este tipo de estrategias estan basadas en el patrocinio publicitario, el cual
"genera grandes beneficios mediaticos, aumenta la notoriedad de la empresa o marca, y
transmite valores que refuerzan o modifican laimagen de la empresa o marca".

De forma global los datos relacionados a las acciones y actividades de patrocinio en todo el
mundo, reflejan que el 80% tuvieron caracter deportivo. El fatbol se posiciona como el deporte rey
y al cual son destinadas la mayor parte de este tipo de campafnas de marketing y publicidad.

Las cifras del afio 2008 han experimentado un indice considerable de crecimiento debido ello al

gran momento de éxito de los deportistas espafioles y a los diferentes acontecimientos deportivos
como la Eurocopa o los JJOO que durante este afio se han desarrollado.
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Vision empresarial del patrocinio deportivo

Inversion publicitaria (2001)
Fig 2.11

Inversion en medios
no convencionales

54%

Inversion en medios
convencionales

469%0
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Vision empresarial del patrocinio deportivo

Inversion en medios convencionales: patrocinio y mecenazgo
(2004)
Fig 2.11

Pafrocinio,
mecenqazgo y
marketfing social

4,93%

e

6,89%

Patrocinio
deportivo
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Vision empresarial del patrocinio deportivo

Ejemplos de empresas Patrocinadoras

EURO 2008: Nueva campana de futbol de Nike

Con anterioridad a la EuroCopa 2008, la célebre marca
deportiva Nike lanzé su nueva campafa de futbol “Take it to
the next level”, realizada por Guy Richie.

A traves de este anuncio de dos minutos, el espectador o internauta
vivia desde dentro la aventura de un joven futbolista descubierto por
Arsene Wenger y que jugaria con el mitico club de Arsenal, en
Champions League, y en la seleccion holandesa de futbol
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« “LaVolvo Ocean Race, vuelta al mundo a vela, tiene con Telefonica un nuevo
patrocinador para la edicion 2008/2009".

Telefonica ha apostado por este trofeo y la calidad de su equipo (dos barcos de ultima
generacion y dos tripulaciones expertas y competitivas) que le convierte ya en uno de los
favoritos de la competicion.

Los dos barcos del equipo espaiiol se llamaran “Telefonica”, y estaran diferenciados por
su color, uno en azul y otro en negro, tendran como “apellido” el color del casco.

Esta es una iniciativa mas de Marketing con la que Telefénica trata de mantener e
impulsar el posicionamiento de su marca a través de patrocinios al deporte.

Los objetivos de la politica de patrocinios de Telefénica enlazan perfectamente con el
equipo espafiol de la Vuelta al Mundo de Vela. En principio, por el nexo de los valores de
trabajo en equipo, desarrollo tecnoldgico y vanguardia en la innovacién. Ademas,
Telefonica esta ligada a un extenso programa de conexion con el mundo del deporte,
basado en “ayudar a ser” a los mas jovenes valores del deporte espaiiol.
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* “Un planteamiento sumamente original del patrocinio deportivo como producto
susceptible de ser comercializado. Un instrumento de gestion de gran ayuda para el
especialista de la incipiente area de la gestion y el marketing del ocio deportivo: un
especialista que necesita con urgencia algo mas que probar y errar”.

o “Através del patrocinio deportivo se fomenta el encuentro de socios legitimos para el
desarrollo de la cultura deportiva, al dialogar los agentes de la sociedad civil con los
interlocutores empresariales proximos al ejercicio de la ciudadania de las empresas.
Esta obra puede contribuir a ese acercamiento entre las partes, y al logro de sus
objetivos respectivos”.
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Muchas gracias por vuestra atencion.
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