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25 aniversario

Ayuntamiento de Alcobends

LAS CONCESIONES ADMINISTRATIVAS PARA LA
VIABILIDAD DE UN PROYECTO DEPORTIVO

de los Reyes.
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Ayto. San Sebastian de los Reyes




EN LA ACTUALIDAD NOS ENCONTRAMOS CON:

=  DISMINUCION PROGRESIVA DE SERVICIOS Y BIENES PUROS.

=  PROCESO DE MODERNIZACION DE LA ADMINISTRACION CON LA
APLICACION DE NUEVAS TECNICAS DE GESTION:

= GESTION DE RR.HH.
2 INCORPORACION DE NUEVAS TECNOLOGIAS
2 CAMBIO EN LA CULTURA ORGANIZATIVA
* DESCENTRALIZACION
* DIRECCION POR OBJETIVOS
CONTROL DE GESTION
EVALUACION
SISTEMAS DE INFORMACION 1§15
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EN LA ACTUALIDAD NOS ENCONTRAMOS CON:

=2  APROXIMACION A UNA CULTURA DE “MERCADO” BASADA EN:
=LA CONSIDERACION DEL CIUDADANO COMO “CLIENTE”.
LA EVALUACION DE NECESIDADES.
=L0S PROGRAMAS DE COMUNICACION.

=2  PREOCUPACION DEL SECTOR PUBLICO POR LA CALIDAD DEL
SERVICIO.

= CRECIENTE PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS POR
ENTIDADES PRIVADAS.

2  MAYOR PROFESIONALIZACION DE LA ADMINISTRACION.

= COLABORACION PRAGMATICA DEL SECTOR PUBLICO Y EL
SECTOR PRIVADO.




El CONTEXTO DE LA MEJORA
PRESUPUESTARIA

Contexto historico: crecimiento continuo en
la provision de servicios publicos.

o Bajo nivel de partida
Causas: - Exigencia ciudadana

o Descentralizacion politica
(Constitucion)

Retos: | = Modernizacion
o Calidad de servicios

El CONTEXTO DE LA MEJORA
PRESUPUESTARIA

o No incremento presion fiscal
Factores = Control creciente endeudamiento
Condicionantes:) - Incremento competencias (Pacto

Local)
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El presupuesto como instrumento de gobierno

k

o Priorizacion politicas presupuestarias
o Asignacién racional de recursos escasos
o Evaluacién de resultados




AYUNTAMIENTO DE .,
San Sebastian
delos Reyes

MODERNIZACION

LA MODERNIZACION IMPLICA SOBRE TODO UN
CAMBIO EN LA CULTURA Y EN LAS TECNICAS
DE GESTION DEL AYUNTAMIENTO DE
SAN SEBASTIAN DE LOS REYES

.
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AYUNTAMIENTO DE

San Sebastia
delos Reyes

LAMODERNIZACION DE SAN SEBASTIAN DE LOS REYES:
HACIA UNA ADMINISTRACION CENTRADA EN EL CIUDADANO

EMPRESAS
PRESTADORAS DE
SERVICIOS

!

ELAYUNTAMIENTO
COMO EMPRESA
PRESTADORA DE

SERVICIOS

NUEVO MODELO DE
FOMENTO DE L
AYUNTAMIENTO DE
SAN SEBASTIAN DE
LOS REYES

CUALQUIER ORGANIZACION DEDICADA A LA
PRESTACION DE SERVICIOS UNICAMENTE PUEDE
JUSTIFICAR SU LABOR, Y ASEGURAR SU
PERMANENCIA, EN LA MEDIDA EN QUE LOS
MISMOS RESPONDAN A LOSNIVELES DE CALIDAD
EXIGIDOS POR SUS CLIENTES

EL AYUNTAMIENTO DEBE OBLIGARSE A LA
BUSQUEDA DE LA LEGITIMACION CIUDADANA A
BASE DE PROPORCIONAR UN SERVICIO DE
CALIDAD, ADMITIENDO SU EQUIPARACION CON
POTENCIALES OFERTAS DE OTRAS
ADMINISTRACIONES Y DE LA INICIATIV A
PRIVADA.

PUESTA EN MARCHA DE UNA NUEVA CULTURA
ADMINISTRATIVA, CORPORATIVA E INDIVIDUAL
FUNDAMENTADA EN EL CONCEPTO DE SERVICIO
AL CIUDADANO.
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PROCESO DE CAMBIO CULTURAL
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PLAN DE CAMBIO EN LA GESTION
PUBLICA DEL AYUNTAMIENTO DE
SAN SEBASTIAN DE LOS REYES




DESARROLLO DE POLITICAS DE

T GESTION DE LA CALIDAD

m Sistema adecuado de direccion y
planificacion.

m Sistema de control de gestién y
evaluacion de programas.

m Un Optimo y eficaz sistema de
comunicacion e informacion.

m Un sistema de calidad total.
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San Sebastian
delos Reyes

SERVICIO MUNICIPAL DE DEPORTES
% DE PARTICIPACION POR EDADES Y SEXO EN FUNCION

DE LA POBLACION. 2001

Grupos de Edad

%

%

%

Masculino | Femenino | Poblacion Total

4-18 anos 72,3 49,6 61

18-55 afios 18,1 7,2 12,6
Mayores de 55 afios 0,9 6,8 3,7
TOTAL 26,2 15 20,6
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AYUNTAMIENTO DE

San Sebastian
delos Reyes

Servicio Municipal de Deportes

Datos Economicos

2003 2004

PRESUPUESTO DE GASTOS 4.921.000 6.997.275

PRESUPUESTO DE INGRESOS ganme[e]0) 1.225.395

% AUTOFINANCIACION 12,42% 17,51%

POBLACION 65.000 66.514

EUROS X HABITANTE/ANO 75,7 € 105,2 €
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AYUNTAMIENTO DE

San Sebastian
delos Reyes

Servicio Municipal de Deportes

Datos Economicos

2003 2004

PRESUPUESTO DE GASTOS 4.921.000 6.997.275

PRESUPUESTO DE INGRESOS gan¥e[e]¢) 1.225.395

% AUTOFINANCIACION 12,42% 17,51%

POBLACION 65.000 66.514

EUROS X HABITANTE/ANO 75,7 € 105,2 €

2005

8.823.300

3.117.724

35,33%

67.604

130,5 €




S. S. DE LOS REYES ANO 2006
Contexto demografico y econémico

=== pOBLACION ACTUAL (27febr.)

N
.

%

69.112 hab. 50,70%
Proyeccion 2011
100.000 hab.
P
" Total: 81.014.324 €
otal: 81.014.
E
s R Inversiones: 14.167.595 €
u
p Total: 6.114.788 €
DEPORTES Inversiones: 2.002.000 €
v Ingresos: 151.860 €
E
S Aportacion Municipal:3.019.606
T ALTAMARCA Ingresos Gestion: 3.053.194
o Total: 6.072.800 €

TOTAL PRESUPUESTO DEPORTES: 9.167.982 € (132,6 €/hab.)

OBJETIVOS DEL PROYECTO I

« SATISFACER LAS DEMANDAS CIUDADANAS DOTANDO AL
MUNICIPIO DE ADECUADAS INSTALACIONES DEPORTIVAS Y
OFERTANDO NUEVOS SERVICIOS.

« CONSEGUIR MAYOR NUMERO DE PRACTICANTES EN LA FRANJA
DE ADULTOS Y MAYORES MANTENIENDO EL NIVEL DE
PARTICIPACION EN LOS NINOS Y JOVENES HASTA 18 ANOS.

« MAYOR EFICACIA Y EFICIENCIA EN LA GESTION.

« CONSEGUIR UNA MAYOR AUTOFINANCIACION DEL SERVICIO DE
DEPORTES, DE TAL MANERA QUE DISMINUYA LA APORTACION
MUNICIPAL A UN 30% DEL GASTO TOTAL AL FINAL DE LA
ADJUDICACION.

*« DESARROLLAR UN PLAN DE CALIDAD DEL SERVICIO.




OBJETIVOS DEL PROYECTO 11

s ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DESCENTRALIZADA.

= INVOLUCRAR AL SECTOR PRIVADO EN LA GESTION
FINANCIANDO INFRAESTRUCTURAS Y PROGRAMAS.
= ELABORACION DE UN PLAN DIRECTOR DE
INSTALACIONES 2003-2011.

= POTENCIACION DEL SISTEMA DEPORTIVO LOCAL
IMPULSADO EL ASOCIACIONISMO Y LOS CONVENIOS DE
COLABORACION CON CLUBES Y FEDERACIONES.

m CREACI('DN,DE UNA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA PARA
LA CAPTACION DE RECURSOS ECONOMICOS.

l

Proyeccion de la ciudad como “Ciudad del Deporte”

ESTRATEGIAS

AREAS CLAVE DE ACTUACION

1.- PLAN DIRECTOR DE INSTALACIONES
2.- SISTEMA DE ACCESO - ABONO DEPORTE
3.- PROYECTO DE GESTION
B PLAN DE USO. OFERTA DEPORTIVA
® PLAN DE MANTENIMIENTO.
m PLAN DE LIMPIEZA.
m PLAN DE CALIDAD - ATENCION AL PUBLICO.
® PLAN DE COMUNICACION Y PROMOCION
® INSTRUMENTOS DE CONTROL Y EVALUACION
4.- FORMULAS DE GESTION
5.- DEFINICION DE AYUDA AL DEPORTE DE ALTO NIVEL
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ANALISIS DEL ANALISIS

ENTORNO INTERNO

el 1 et

CUADRO DE DEMANDAS

I §

PROGRAMA BASICO DE
NECESIDADES

PROYECTO DE GESTION
Y
PROYECTO ARQUITECTONICO

LINEA DE ACTUACION

1.- RACIONALIZACION DE LOS RECURSOS EXISTENTES

» ACTUALIZACION, REFORMA Y REMODELACION DE LAS
INSTALACIONES EXISTENTES.

2.- PLAN DIRECTOR DE INSTALACIONES

» INSTALACIONES DE PUERTAS ABIERTAS

» INSTALACIONES ELEMENTALES

> INSTALACIONES DE INTERES COMUNITARIO Y
SINGULARES

» INSTALACIONES ESPECIALES




ASPECTOS MAS IMPORTANTES A TENER EN CUENTA
A LA HORA DE CONSTRUIR UNA INSTALACION

> QUE SEA RACIONAL

» QUE SEA FUNCIONAL

» QUE TENGA UN DIMENSIONAMIENTO CORRECTO
> QUE TENGA UNA UBICACION CORRECTA

QUE RESPONDA A UNA CORRECTA
PLANIFICACION

!

QUE TENGA UN PROYECTO DE GESTION

!

LOS FUTUROS EQUIPAMIENTOS DEPORTIVOS

g & 4 8 4 4 3

CENTRALIDAD URBANA

ACCESIBILIDAD, FUNCIONALIDAD Y SEGURIDAD
TIPOLOGIA EN FUNCION DE LA DEMANDA SOCIAL.
CONFIGURADOS COMO ESPACIOS DE RELACION.
POLIVALENCIA DE USO.

GRADO DE CONFORT ELEVADO.

SOSTENIBILIDAD
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ABRIL 2005

El Complejo Bienvenidos

Deportivo Dehesa -
Boyal de San o
Sebastian de los

Reyes

Descubrellos secretos del nuevo, &
omplejordeportivo Dehesa Boyal¥

CUBRICION Y
NUEVA PAVIMENTACION
DE 2PISTAS DE TENIS

e TERCERA FASE DE

LA URBANIZACION AREA DEL PADDLE

MODERNIZACION
DEL PABELLON

MODERNIZACION DE LA
PISTA DE ATLETISMO,
GRADERIO, GIMNASIO
Y NUEVA CUBIERTA

— TERCERA FASE DE
LA URBANIZACION
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COMPLEJO DEPORTIVO DEHE
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AREA DE PISCINAS
(en primera fase: 676 m2 de lamina de agua)
Vaso deportivo 25x12,5x1,65
Vaso de ensefnanza 12x5,5x1,1
Vaso recreativo de forma irregular 147 m2
2 jacuzzis conectados al anterior15,5x0,95
Vaso Terapéutico10x6x1,26
Vaso de Recreo Infantil

Complejo Deportivo Dehesa Boyal

R R

AREA DE RESTAURACION Y BAR (12
fase: 360 m2) Planta 1

Saldn para mas de cien comensales
Conectado a terrazas y vistas a las
piscinas, tanto cubiertas como de aire libre
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Complejo Deportivo Dehesa Boyal

24-Fase

CENTRO MEDICO (segunda fase: 70 m2)
Despachos

Sala de curas y asistencia primaria

Sala de rehabilitacion

Sala de medicina preventiva

VESTUARIOS (segunda fase)

Unidades colectivas y padres-hijos para
usuarios del edificio

Unidades para dar servicio a usuarios de
otras areas del complejo

Tumbonas Calefactadas

S.P.A. AREA DE SALUD-RELAX
(segunda fase: 300 m2)

Circuito Termal

Sauna Clima
Presauna
Fuente de Hielo
Zona de Relajacion
Canal Térmico
Bano de Vapor
SENNE]
Ducha Escocesa
Ducha nebulizada

Ducha Bitérmica

Se Complementarios

Servicio de masajes
Fisioterapia y Rehabilitacion
Rayos U.V.A.

Vestuarios
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